
Datenschutzerklärung

 

Calambac Verlag und Datenschutz

 

Wir freuen uns über Ihr Interesse an unserer Homepage und unserem Unternehmen. Der Schutz 
Ihrer personenbezogenen Daten bei der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung ist uns ein wichtiges 
Anliegen. Personenbezogene Daten (im Folgenden kurz „Daten“) sind Daten, mit denen Sie 
persönlich identifiziert werden können.

Nachfolgend möchten wir Sie daher ausführlich darüber informieren, welche Daten bei Ihrem 
Besuch unseres Internetauftritts und Nutzung unserer dortigen Angebote erhoben und wie diese von
uns im Folgenden verarbeitet oder genutzt werden, sowie welche begleitenden Schutzmaßnahmen 
wir auch in technischer und organisatorischer Hinsicht getroffen haben.

1. Verantwortliche Stelle

Die verantwortliche Stelle für die Datenverarbeitung ist der Calambac Verlag, Feldmannstrasse 78, 
66119 Saarbrücken
Weitere Angaben zu verantwortlichen Stellen entnehmen Sie bitte dem Impressum.

2. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten

Elena Moreno Sobrino
E-Mail: elenamoreno@calambac-verlag.com

3. Erhebung und Verwendung von Nutzungsdaten beim Besuch der Homepage

3.1 Server-Protokolle

Jeder Zugriff auf unsere Homepage wird protokolliert. Die Speicherung dient internen 
systembezogenen und statistischen Zwecken. Protokolliert werden: Name der abgerufenen Datei, 
Datum und Uhrzeit des Abrufs, übertragene Datenmenge, Meldung über erfolgreichen Abruf, 
Webbrowser und anfragende Domain. Diese Daten sind nicht bestimmten Personen zuordenbar. 
Eine Zusammenführung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen. Wir 
behalten uns vor, diese Daten nachträglich zu prüfen, wenn uns konkrete Anhaltspunkte für eine 
rechtswidrige Nutzung bekannt werden. Zusätzlich werden die IP-Adressen der anfragenden 
Rechner protokolliert. Diese Daten werden anonymisiert erfasst, eine Zuordnung zu Personen ist 
ebenfalls nicht möglich.

Die Erfassung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der 
Webseitenbetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der technisch fehlerfreien und optimalen 
Darstellung seiner Webseite – hierzu müssen die Server-Log-Files erfasst werden.

3.2 Einsatz von Cookies

Beim Besuch unserer Seiten werden Cookies gesetzt. Bei Cookies handelt es sich um kleine 
Dateien, die auf Ihrer Festplatte dem von Ihnen verwendeten Browser zugeordnet gespeichert 
werden und durch welche unserer Website bestimmte Informationen zufließen. Cookies können 
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keine Programme ausführen oder Viren auf Ihren Computer übertragen. Cookies ermöglichen 
Komfortfunktionen (z.B. persönliche Einstellungen der Website, Wiedererkennen des Nutzers). Sie 
werden ferner verwendet, um dem jeweiligen Nutzer spezielle, ihn interessierende Angebote und 
Services auf den Websites zu präsentieren. Sie dienen dazu, die Website calambac-verlag.com 
insgesamt nutzerfreundlicher zu gestalten.

Durch diese Cookies fließen uns Informationen zum Browsertyp und dessen Version, dem URL-
Clickstream (Reihenfolge der von Ihnen besuchten Seiten unseres Internetangebots), dem Datum 
und der Zeit des Besuchs in unserem Portal zu, nicht jedoch der Name, die Anschrift, die E-Mail-
Adresse oder auch nur IP-Adressen unserer Nutzer.
Die unmittelbar von unserer Website gesetzten Cookies dienen nur statistischen Zwecken. So 
erfahren wir, welche Inhalte über welche Endgeräte und zu welcher Uhrzeit abgerufen werden. 
Diese Informationen dienen uns dazu, die Website für unsere Nutzer komfortabler zu gestalten. 
Durch die statistischen Erkenntnisse zu Browsertyp und Betriebssystem können wir zudem das 
Design unserer Website optimieren. Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte
„Session-Cookies“. Sie werden nach Ende Ihres Besuchs automatisch gelöscht. Andere Cookies 
bleiben auf Ihrem Endgerat gespeichert, bis Sie diese löschen. Diese Cookies ermöglichen es uns, 
Ihren Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen.

Außerdem möchten wir den Nutzern unserer Website möglichst relevante Inhalte und Dienste 
anbieten. Zu diesem Zwecke analysieren wir automatisch die in den Logfiles oder Cookies 
enthaltenen Informationen.
Sie können jedoch den Einsatz von Cookies deaktivieren. Internet-Browser wie z.B. Firefox, 
Internet Explorer, Google Chrome, Safari bieten Ihnen die Möglichkeit, das Speichern von Cookies 
zu deaktivieren, wenn Sie die Datenschutzeinstellungen ändern. Sie können Ihren Browser auch so 
einstellen, dass dieser Sie vor dem Setzen von Cookies fragt, ob Sie einverstanden sind. Schließlich 
können Sie auch einmal gesetzte Cookies jederzeit wieder löschen. Wie all das im Einzelnen 
funktioniert entnehmen Sie bitte der Anleitung Ihres Browser-Herstellers. Wenn Sie Cookies 
deaktivieren, kann dies unter Umständen eine Funktionseinschränkung unserer Website zur Folge 
haben.

Cookies, die zur Durchführung des elektronischen Kommunikationsvorgangs oder zur 
Bereitstellung bestimmter, von Ihnen erwünschter Funktionen (z.B. Warenkorbfunktion) 
erforderlich sind, werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gespeichert. Der 
Webseitenbetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Speicherung der Cookies zur technisch 
fehlerfreien und optimalen Bereitstellung seiner Dienste. Soweit andere Cookies (z.B. Cookies zur 
Analyse Ihres Surfverhaltens) gespeichert werden, werden diese in dieser Datenschutzerklärung 
gesondert behandelt.

3.3 Mapbox

Unsere Website nutzt auf einigen Unterseiten Mapbox Tiles zur Darstellung interaktiver Karten. Die
Mapbox Tiles API ist ein Kartendienst von Mapbox Inc. (Mapbox). Durch die Nutzung der Mapbox
Tiles API können Informationen über die Benutzung dieser Website einschließlich Ihrer IP-Adresse 
an Mapbox in den USA übertragen werden. 

Wenn Sie eine Seite aufrufen, die Mapbox Tiles Karten enthält, baut Ihr Browser eine direkte 
Verbindung mit den Servern von Mapbox auf. Der Karteninhalt wird von Mapbox direkt an Ihren 
Browser übermittelt und von diesem in die Website eingebunden. Daher haben wir keinen Einfluss 
auf den Umfang der auf diese Weise von Mapbox erhobenen Daten. 

Wenn Sie nicht möchten, dass Mapbox über unseren Internetauftritt Daten über Sie erhebt, 
verarbeitet oder nutzt, können Sie in Ihren Browsereinstellungen JavaScript deaktivieren. In diesem 
Fall können Sie die Kartenanzeige jedoch nicht nutzen. 

Weitere Informationen über den Zweck und den Umfang der Datenerhebung sowie die weitere 



Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Mapbox, Ihre diesbezüglichen Rechte sowie 
Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphäre entnehmen Sie bitte den 
Datenschutzhinweisen von Mapbox unter https://www.mapbox.com/privacy/. Dort steht unter 
Anderem, dass die IP-Adresse des Besuchenden, die Adresse der besuchten Seite, Datum und 
Uhrzeit und die Seiten, auf die zugegriffen werden, gespeichert werden. Diese Informationen 
verwendet Mapbox nach eigenen Angaben ausschließlich zur Verbesserung des zur Verfügung 
gestellten Dienstes für Diagnose- und Analysezwecke. Persönliche Daten gibt Mapbox nicht an 
Dritte weiter. 

Außerdem haben Sie die Möglichkeit Cookies von Mapbox zu verhindern, indem Sie Cookies 
Dritter in Ihren Browser-Einstellungen deaktivieren.

4. Erhebung und Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten

Soweit Sie uns personenbezogene Daten zur Verfügung gestellt haben, verwenden wir diese zur 
Beantwortung Ihrer Anfragen, für die Begründung, inhaltliche Ausgestaltung, Änderung, Erfüllung, 
Abrechnung oder zur Abwicklung der Verträge, sowie – im Rahmen des gesetzlich Zulässigen – für 
eigene Werbezwecke.

4.1 Anfragen

Wenn Sie uns Anfragen per Telefon, E-Mail, Fax, Brief oder durch Besuche im Calambac Verlag 
zukommen lassen, werden Ihre Angaben aus der Anfrage einschließlich der von Ihnen dort 
angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der Anfrage und für den Fall von Anschlussfragen 
bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter, es sei denn wir 
sind aus rechtlichen Gründen dazu gezwungen.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt ausschließlich auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 
1 lit. a DSGVO). Sie können diese Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose 
Mitteilung per E-Mail an uns. Die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten 
Datenverarbeitungsvorgänge bleibt vom Widerruf unberührt.

Die von Ihnen angegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Löschung auffordern, Ihre 
Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck für die Datenspeicherung entfällt (z.B. 
nach abgeschlossener Bearbeitung Ihrer Anfrage). Zwingende gesetzliche Bestimmungen – insb. 
Aufbewahrungsfristen – bleiben unberührt.

4.2 Kontaktformular

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden Ihre Angaben aus dem 
Anfrageformular inklusive der von Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der 
Anfrage und für den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht 
ohne Ihre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten erfolgt ausschließlich auf 
Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie können diese Einwilligung jederzeit
widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die Rechtmäßigkeit der bis 
zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitungsvorgänge bleibt vom Widerruf unberührt.

Die von Ihnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur 
Löschung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck für die 
Datenspeicherung entfällt (z.B. nach abgeschlossener Bearbeitung Ihrer Anfrage). Zwingende 
gesetzliche Bestimmungen – insb. Aufbewahrungsfristen – bleiben unberührt.

https://www.mapbox.com/privacy/


4.3 Bestellungen 

Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Daten nur, soweit sie für die Begründung, 
inhaltliche Ausgestaltung oder Änderung des Rechtsverhältnisses erforderlich sind (Bestandsdaten).
Dies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur 
Erfüllung eines Vertrags oder vorvertraglicher Maßnahmen gestattet. Die erhobenen Kundendaten 
werden nach Abschluss des Auftrags oder Beendigung der Geschäftsbeziehung gelöscht, nicht 
jedoch vor Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen (10 Jahre

 

).
 
Wir übermitteln personenbezogene Daten an Dritte nur dann, wenn dies im Rahmen der 
Vertragsabwicklung notwendig ist; etwa an die mit der Lieferung der Ware betrauten Unternehmen 
oder das mit der Zahlungsabwicklung beauftragte Kreditinstitut. Eine weitergehende Übermittlung 
der Daten erfolgt nicht bzw. nur dann, wenn Sie der Übermittlung ausdrücklich zugestimmt haben. 
Grundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten
zur Erfüllung eines Vertrags oder vorvertraglicher Maßnahmen gestattet.

4.4 Bewerbungen

Sofern Sie sich bei uns bewerben möchten oder dies bereits getan haben, gelten die erläuterten 
Regelungen zum Umgang mit Ihren Daten.

4.5 Autoren/innen, Übersetzer/innen, Lektoren/innen, Illustratoren/innen 

Wir erheben und verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten zur Vorbereitung und Durchführung 
unserer Verträge mit Ihnen. Sofern wir darüber hinaus Daten von Ihnen erbitten, werden Sie auf die 
Freiwilligkeit der Angaben gesondert hingewiesen.

Wir verarbeiten zu diesen Zwecken Personendaten (Name, Beruf/Branche und vergleichbare 
Daten), Kontaktdaten (Adresse, Email-Adresse, Telefonnummer und vergleichbare Daten), 
Kontakthistorie. Wir geben Ihre personenbezogenen Daten innerhalb unseres Unternehmens an die 
Bereiche weiter, die diese Daten zur Erfüllung der vertraglichen und gesetzlichen Pflichten bzw. zu 
der Umsetzung unseres berechtigten Interesses benötigen.

Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Daten nur, soweit sie für die Begründung, 
inhaltliche Ausgestaltung oder Änderung des Rechtsverhältnisses erforderlich sind (Bestandsdaten).
Dies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur 
Erfüllung eines Vertrags oder vorvertraglicher Maßnahmen gestattet. Die erhobenen Daten werden 
nach abschließender Bearbeitung der Anfrage, Beendigung des Projektes oder der 
Geschäftsbeziehung gelöscht, soweit sie den gesetzlichen Aufbewahrungspflichten unterliegen 
jedoch nicht vor deren Ablauf (10 Jahre).

Wir übermitteln personenbezogene Daten an Dritte nur dann, wenn dies im Rahmen der 
Vertragsabwicklung notwendig ist; etwa an mit der Lieferung von Waren betrauten Unternehmen 
oder ein mit der Zahlungsabwicklung beauftragtes Kreditinstitut. Eine weitergehende Übermittlung 
der Daten erfolgt nicht bzw. nur dann, wenn Sie der Übermittlung ausdrücklich zugestimmt haben. 
Grundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten
zur Erfüllung eines Vertrags oder vorvertraglicher Maßnahmen gestattet.

4.6 Verarbeitung zur Erfüllung rechtlicher Verpflichtungen

Alle in den vorigen Punkten genannten personenbezogenen Daten verarbeiten wir soweit 
erforderlich auch zur Erfüllung von rechtlichen Verpflichtungen wie z.B. Handels-, Steuergesetzen 



(Art. 6 Abs. 1 c DSGVO). Diese Verpflichtungen sind insbesondere die Erfüllung steuerrechtlicher 
Kontroll- und Meldepflichten sowie die Archivierung von Daten zu Zwecken des Datenschutzes 
und der Datensicherheit sowie der Prüfung durch Steuer- und andere Behörden.
Darüber hinaus kann die Offenlegung personenbezogener Daten im Rahmen von 
behördlichen/gerichtlichen Maßnahmen zu Zwecken der Beweiserhebung, Strafverfolgung oder 
Durchsetzung zivilrechtlicher Ansprüche erforderlich werden.

5. Widerspruchsrecht gegen die Datenerhebung in besonderen Fällen sowie 
gegen Direktwerbung (Art. 21 DSGVO)

Wenn die Datenverarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO erfolgt, haben 
Sie jederzeit das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, gegen die 
Verarbeitung sie betreffender personenbezogener Daten Widerspruch einzulegen; dies gilt auch für 
ein auf diese Bestimmungen gestütztes Profiling. Die jeweilige Rechtsgrundlage, auf denen eine 
Verarbeitung beruht entnehmen Sie dieser Datenschutzerklärung.
Wenn Sie Widerspruch einlegen, werden wir Ihre betroffenen personenbezogenen Daten nicht mehr 
verarbeiten, es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung 
nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen oder die Verarbeitung dient der 
Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen.
Werden Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, so haben Sie 
das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten
zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch für das Profiling, soweit es mit solcher 
Direktwerbung in Verbindung steht. Wenn Sie widersprechen, werden Ihre personenbezogenen 
Daten anschließend nicht mehr zum Zwecke der Direktwerbung verwendet.
Einen Widerspruch richten Sie am besten formlos per E-Mail an unseren Kundenservice unter: 
elenamoreno@calambac-verlag.com

6. Widerruf Ihrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgänge sind nur mit Ihrer Einwilligung möglich. Diese werden wir vor 
Beginn der Datenverarbeitung ausdrücklich bei Ihnen einholen. Sie können diese Einwilligung 
jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an unseren Kundenservice 
unter: elenamoreno@calambac-verlag.com. Die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten 
Datenverarbeitungsvorgänge bleibt vom Widerruf unberührt.

7. Datensicherheit

Wir setzen zudem technische und organisatorische Sicherheitsmaßnahmen ein, um anfallende oder 
erhobene personenbezogene Daten zu schützen, insbesondere gegen zufällige oder vorsätzliche 
Manipulation, Verlust, Zerstörung oder gegen den Angriff unberechtigter Personen. Unsere 
Sicherheitsmaßnahmen werden entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend 
verbessert.
Ihre personenbezogenen Daten werden zudem per SSL/TLS-Technik verschlüsselt übertragen, um 
Zugriffe unberechtigter Dritter zu verhindern

Wir weisen darauf hin, dass die Datenübertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-
Mail) dennoch Sicherheitslücken aufweisen kann. Ein lückenloser Schutz der Daten vor dem 
Zugriff durch Dritte ist nicht möglich. Bei der Kommunikation per E-Mail kann die vollständige 
Datensicherheit von uns nicht gewährleistet werden, so dass wir Ihnen bei vertraulichen 
Informationen den Postweg empfehlen.



 8. Auskunft, Berichtigung, Sperrung, Löschung, 
Einschränkung der Verarbeit

 

ung
 
Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen 
jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft über Ihre 
gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft und 
Empfänger und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht 
auf Berichtigung,   Einschränkung der Verarbeitung, Sperrung oder 
Löschung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum 
Thema personenbezogene Daten können Sie sich jederzeit an 
unseren Kundenservice unter 
elenamoreno@calambac-verlag.com wenden.

 

 
9. Recht auf Datenübertragbarkeit

Sie haben das Recht Daten, die wir auf Grundlage Ihrer Einwilligung oder in Erfüllung eines 
Vertrags automatisiert verarbeiten an sich oder an einen anderen Verantwortlichen in einem 
gängigen, maschinenlesbaren Format aushändigen zu lassen. Sofern Sie die direkte Übertragung der
Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch machbar 
ist.

10. Beschwerderecht bei der zuständigen Aufsichtsbehörde

Der Webseitenbesucher wird darauf hingewiesen, dass ihm im Falle datenschutzrechtlicher Verstöße
ein Beschwerderecht bei der zuständigen Aufsichtsbehörde zusteht. Zuständige Aufsichtsbehörde in
datenschutzrechtlichen Fragen ist der Landesdatenschutzbeauftragte des Bundeslandes, in dem 
unser Unternehmen seinen Hauptsitz hat. Die für uns zuständige Aufsichtsbehörde ist:
Die Landesbeauftragte für den Datenschutz und die Informationsfreiheit                                         

Frau Monika Grethel

Fritz-Dobisch-Str. 12 
66111 Saarbrücken 
0681 / 94781 0 
0681 / 94781 29

 
  
https://www.datenschutz.saarland.de/ueber-uns/die-landesbeauftragte/

Frau Monika Grethel

Unabhängiges Datenschutzzentrum Saarland

https://www.datenschutz.saarland.de/ueber-uns/die-landesbeauftragte/
https://datenschutz.saarland.de/ueber-uns/die-landesbeauftragte/
mailto:verkaufsservice@calambac-verlag.com


Unabhängiges Datenschutzzentrum Saarland

11. Änderung dieser Datenschutzerklärung

Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzbestimmungen unter Einhaltung der gesetzlichen 
Vorgaben jederzeit zu ändern.

Stand: Deze mber 2019

https://datenschutz.saarland.de/ueber-uns/die-landesbeauftragte/
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